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Die com.plex GmbH ist  ein deutscher Softwarehersteller 
mit Sitz in Bonn. Seit ihrer Gründung im Jahr 1998 hat 
sich die com.plex GmbH darauf spezialisiert, komplexe 
Prozesse in mittelständischen Unternehmen zu verein-
fachen. Mit der Entwicklung ihrer neuesten Innovation, 
der NoCode-Workflow-Automatisierungssoftware 
Flow360 setzt das Unternehmen neue Maßstäbe in der 
Digitalisierung von Geschäftsprozessen.

Über Flow360

Flow360 ist eine Software-as-a-Service (SaaS)-Lösung, 
die darauf abzielt, Unternehmen bei der Automatisie-
rung und Optimierung wiederkehrender Geschäftspro-
zesse zu unterstützen. Das System ermöglicht es, 
Workflows, Formulare und Vorlagen ohne Programmier-
kenntnisse zu erstellen und zu automatisieren, wodurch 
die Abhängigkeit von IT-Ressourcen minimiert wird und 
das Wissen der Fachleute direkt in die Automation der 
Arbeitsabläufe einfließt. Die Plattform bietet eine intui-
tive Benutzeroberfläche und unterstützt die kontinuier-
liche Verbesserung diverser Arbeitsabläufe. Dies ermög-
licht Unternehmen, auf Veränderungen schnell zu 
reagieren und ihre Effizienz zu steigern.

Technologische 
Grundlage und 
Integration

Flow360 basiert auf 
modernsten Techno-
logien wie Node.js, 
Express und TypeORM 
für das Backend, Angu-
lar für das Frontend 
und verwendet Docker 
und Kubernetes für die Containerisierung und Orchest-
rierung. Die Software beinhaltet eine REST-API, die die 
einfache Integration und Kommunikation mit anderen 
Systemen ermöglicht. Darüber hinaus bietet die Integra-
tion mit Zapier die Möglichkeit, Flow360 nahtlos mit über 
6.000 weiteren Applikationen zu verbinden.

Anwendungsbereiche und Vorteile

Flow360 adressiert diverse Anforderungen in Bereichen 
wie Vertrieb, Marketing, HR, Finanzen, IT und Operations. 
Die Software ermöglicht es, standardisierte Workflows 
für wiederkehrende Prozesse, beispielweiese der Reise-
kostenerstattung, Urlaubsplanung und Onboarding zu 
implementieren.

Flow360 überzeugte die Jury durch seine breite 
Anwendbarkeit. Zudem hebt sich Flow360 durch 
sein NoCode-Konzept hervor, das es den Nutzern 
ermöglicht, ohne tiefgreifende Programmier-
kenntnisse Prozesse zu automatisieren. Diese 
Benutzerfreundlichkeit wird durch intuitive Drag-
and-Drop-Funktionen unterstützt, die das Erstel-
len und Anpassen von Workflows und Formularen 
erleichtern.
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Das Motto der com.plex GmbH – „com.plex things 
made simple“ – verkörpert das Ziel des Unternehmens: 
die Umwandlung komplexer Daten und Prozesse in 
intuitive Schnittstellen und benutzerfreundliche Pro-
dukte. Diese Philosophie befähigt com.plex, neue 
Standards in der Technologiebranche zu etablieren. 

Ein herausragendes Beispiel hierfür ist das Produkt 
Flow360.
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